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CARTA DEL PRESIDENTE

El transporte maritimo es la espina dorsal del comercio mundial.
La expansiéon de nuevas rutas comerciales y la apertura de
puntos maritimos estratégicos han impulsado la globalizacién y
han entrelazado nuestras economias como nunca en la historia.

Hoy somos plenamente conscientes de la responsabilidad que
tenemos como parte fundamental de esta gran red: seguir
conectando al mundo de forma eficiente, segura y sostenible.

En Boluda Shipping hemos afrontado un ejercicio
particularmente complejo en el que una combinacién de
factores geopoliticos y climaticos han sacudido al comercio
mundial. Sin duda, este afio ha supuesto un notable punto de
inflexion en nuestro recorrido empresarial, que nos ha llevado a
desarrollar nuevos e innovadores servicios para nuestros
clientes encaminados a favorecer el transporte.

No cabe duda de que el desarrollo de un transporte maritimo
sostenible y resistente es una necesidad estratégica. tenemos
ante nosotros un desafio enorme para atender las crecientes
demandas del comercio global. En Boluda Shipping trabajamos
con este objetivo a la vista, iniciando acciones dirigidas a reducir
el impacto de nuestras actividades en el medio ambiente de la
manera mas eficiente y sostenible.

Para ello, operamos con buques cada vez mas eficientes, con
menores emisiones de CO, por tonelada transportada lo que
sumado a nuestra conectividad ferroviaria nos permite conectar
Norte-Sur, Este y Oeste de manera mucho mas sostenible.
Seguimos conectando mercados, impulsando la creacion de
nuevas lineas de corta distancia, enlazando Espafia y Portugal
con Reino Unido, Irlanda y Paises Bajos.

A lo largo del 2024 hemos avanzado en la reduccion de nuestra
huella de carbono, gracias a la implementacion de politicas
ambientales efectivas, la adopciéon de buenas practicas y un
compromiso constante con la sostenibilidad. Nuestro equipo
humano es uno de los activos fundamentales de nuestra
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empresa, primando su bienestar, formacién y reciclaje en un
entorno de trabajo inclusivo y multidisciplinar que opera en mas
de 35 puertos de 15 paises, compuesto por una plantilla de mas
de 800 personas.

Como especialistas en servicios de transporte y logistica
internacional compartimos un sentimiento especial con el mar.
Es nuestro medio, vivimos en él y gracias a él, lo que nos exige
actuar de manera responsable para garantizar su defensa.

Gracias por formar parte de esta gran familia, una familia
unida por mas de dos siglos de tradicion maritima y cinco
generaciones que, paso a paso, se han ido sumando para seguir
remando juntos hacia nuevos horizontes.

El mar es nuestro medio, nuestra casa y nuestro motor.
Tenemos la responsabilidad y el privilegio de cuidarlo, de reducir
nuestro impacto y de trabajar dia a dia para garantizar un futuro
prospero, sostenible y lleno de oportunidades para todos.

Vivimos en el mar. Es nuestra fuerza. No lo olvidéis nunca.
Sigamos navegando juntos hacia un mafiana mejor.

Vicente Boluda Fos
PRESIDENTE DE BOLUDA CORPORACION MARITIMA

El desarrollo
de un transporte maritimo
sostenible y resistente
es una necesidad
estratégica



ACERCA DE BOLUDA SHIPPING

Companiia de referencia por su alcance
global, crecimiento sostenible, cultura,
solucionesy servicios. Enfocados en una
colaboracion directa con el entorno y la
comunidad local.

Responder las necesidades de la cadena
logistica internacional y el transporte maritimo
de una manera eficaz, responsable y
profesional y siempre respetuosa con las

. personas y el medio ambiente.
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Somos una empresa familiar con una trayectoria que data de 1837, a
lo largo de la cual han sido cuatro generaciones las que han asumido
la direccion del negocio. Actualmente, Boluda Corporaciéon Maritima
se organiza en dos divisiones estratégicas: Boluda Towage,
especializada en servicios de remolque, y Boluda Shipping,
centrada en el transporte maritimo, terrestre y la logistica
portuaria.

El equipo de Boluda Shipping estd compuesto por 784 profesionales
presentes en 15 paises y 35 puertos, lo que supone una dispersién
geografica significativa. Cuenta con un patrimonio neto consolidado
de 158,686 millones de euros y una cifra de negocio de 281,661
millones de euros en 2024.

Cubrimos de principio a fin la totalidad de la cadena logistica,
ocupando el centro de la misma nuestra naviera, Boluda Lines,
especializada en el transporte maritimo de carga contenerizada.
También contamos con terminales maritimas distribuidas por la
peninsula ibérica y las Islas Canarias, asi como con otros actores de la
cadena logistica: consignatarios, transitarios, transporte terrestre y
transporte por tren.
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Al igual que a lo largo de estos ultimos afios, en 2024 Boluda Shipping
ha continuado creciendo destacando la robustez, de nuestro servicio
diario a Canarias, "Daily Canarias".

Mantener la excelencia en nuestros servicios, de la mano de un
crecimiento Sostenible es uno de nuestros principales objetivos. Para
lo que la implicacién, integridad y buen hacer de todas las personas
que conforman Boluda Shipping sera clave.

El bienestar de nuestros trabajadores es nuestra prioridad, siendo
para ello necesario ofrecer un buen clima laboral, y garantizar su
seguridad fisica y operativa mediante la adopcién de procesos y
metodologias de trabajo innovadoras.

Ademas, como parte fundamental de la cadena de suministro,
fomentamos una colaboracién plena con todos los agentes que
participan en las labores portuarias y logisticas. A través de la
contratacién de proveedores locales, impulsamos la economia azul
con el objetivo de ser un motor de riqueza local.
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MARITIME TERMINALS CARGO INTL Y ’ CONTAINER FACTORY LINES LOGISTICS CORPORATIVOS
Nuestra estructura esta concebida para garantizar que la responsabilidad de la direccion esté debidamente estructurada D LUDA

tanto vertical como horizontalmente, contribuyendo a la toma de decisiones y a la transparencia entre todas las areas TRUCK RAIL WAREHO JSE

odas las are enos cada
situacion lo requiere.
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Medio Ambiente

Proteccién del medio ambiente

Proteccién de la biodiversidad y los ecosistemas

Uso sostenible de recursos

Mitigacion y adaptacién al cambio climatico

Cumplimiento legal en cada pais

Cumplimiento de los objetivos marcados por Organismos internacionales
Mejora de la eficiencia energética

| ) . 2

\ / Reduccién de la huella de carbono

# % Desarrollo sostenible y sociedad
Gobernanza

Creacién de nuevas lineas maritimas

Establecimiento de programas, alianzas estratégicas y colaboraciones
v con organizaciones dedicadas a contribuir
‘\ AU%EES al desarrollo sostenible de nuestras operaciones

S\ ar Ofrecer servicios con la maxima calidad
a todos nuestros clientes,
tanto directos como indirectos

NUESTROS OBJETIVOS #t2a

Nuestro enfoque se centra en las siguientes areas:

REDUCCION DE EMISIONES GEIl, a través del acuerdo “Fit for 55"

reducciéon de las emisiones de GEl en un 55% para 2030. Entre las medidas
aplicadas podemos destacar la reduccion del consumo de combustible, la puesta
en marcha de proyectos de eficiencia energética, inversion en combustibles
alternativos, mejora de la eficiencia en el transito de las operaciones, formacién
en mejores practicas, etc.

Boluda trabaja de forma
constante por alinear

sus objetivos comerciales

y empresariales con las nuevas
directrices y planes
internacionales, tanto de la
OMI como de los objetivos de
desarrollo sostenible de la UE

OBJETIVOS

INNOVACION conseguida a través de la adquisicién de buques mas
modernos y eficientes, participacion en proyectos sobre empleo de
biocombustibles en nuestra flota, uso de tomas eléctricas en los puertos, mejora
de la eficiencia de nuestros procesos y digitalizacion de los mismos, etc.

DESARROLLO SOSTENIBLE Y SOCIEDAD mediante la aportaciony
participacion con asociaciones locales, formacidn del personal para conseguir un
equipo altamente capacitado y ofrecer el mejor servicio, realizacion de encuestas
de satisfaccién, racionalizacion de horarios y jornadas laborales para facilitar la
conciliacién de la vida personal y laboral, etc.



- INFORME
DE SOSTENIBILIDAD ESG
DE BOLUDA SHIPPING

El Desarrollo Sostenible es uno de los aspectos esenciales de nuestra vision estratégica.

En el Informe de Sostenibilidad ESG de Boluda Shipping 2024 queremos destacar los
compromisos adquiridos y los progresos realizados en las areas ambiental, social y de
gobierno corporativo.

Nuestro compromiso con la proteccién y conservacién del medioambiente se reafirma durante
cada una de nuestras operaciones, optimizando el uso de los recuros naturales y energéticos.

Fomentamos la creacién de equipos diversos y colaborativos en todos los niveles de la
empresa, ya que el aspecto social tiene un papel fundamental en nuestra cultura
organizacional. La integracion en un entorno inclusivo de todas las personas de nuestra
organizaciéon es basica para favorecer un desarrollo profesional basado en el talento, la
dedicaciény la excelencia.

Contar con una estructura eficiente en términos de Gobierno Corporativo es clave para
garantizar un crecimiento sostenible. Las buenas practicas y el mantenimiento de altos
estandares de ética y transparencia empresarial generan valor para nuestros grupos de interés
y las Autoridades Portuarias con las que colaboramos y nos permiten seguir avanzando en
nuestra estratégia ESG.

Este informe ha sido desarrollado en base en los estandares Global Reporting Initiative (GRI) y
Task Force on Climate-related Financial Disclosures. La periodicidad del mismo es anual y esta
sometido a verificacion externa.

Para mas informacién sobre el informe actual, comunicaciéon@boluda.com.es
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RELEVANCIA INTERNA

MATERIALIDAD

El analisis de materialidad es un proceso llevado a cabo de manera
continua, siendo revisado periédicamente con el fin de garantizar
una fiel imagen de los aspectos mas relevantes tanto para la
empresa como para sus partes interesadas.

Para plantear el analisis, partimos de una evaluacién inicial, donde
se tomaron en cuenta aspectos clave para Boluda Shipping:
nuestras politicas internas, la normativa vigente, los sistemas de
gestion establecidos asi como la informacion proporcionada por los
directores de cada area y la resultante de consultas realizadas
internamente.

Ademas, queriendo contar con diferentes puntos de vista que nos
permitiesen identificar con mayor precisiéon los temas materiales,
se llevaron a cabo encuentros con Autoridades Portuarias
proveedoresy clientes asi como instituciones relevantes.

Los objetivos de sostenibilidad de Boluda Shipping estan
enfocados en las siguientes areas clave:

+ Mejora de la seguridad

+ Gestién ambiental

+ Bienestar de nuestros empleados

+  Compromiso con las comunidades locales
+ Impulso de la innovacién

Estos pilares fundamentales estan incorporados en nuestra matriz
de materialidad y orientan nuestras acciones de acuerdo con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU.

Finalmente cabe sefialar, que aunque la matriz de materialidad no
ha sufrido cambios relevantes desde 2018, en estos momentos se
estd llevando a cabo una revision integral de la misma, que
abarcara tanto factores internos como externos, asegurando asi un
cumplimiento exhaustivo de la nueva normativa CSRD.

El objetivo primordial es reflejar adecuadamente los desafios y las
oportunidades actuales de la empresa en el ambito de la
sostenibilidad.

INFORME DE
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MEDIOAMBIENTE

En Boluda Shipping, hemos situado el medioambiente y la sostenibilidad en el centro de nuestra toma
de decisiones, gracias a los sistemas de gestion aprobados por la direccién de cada area.

Estos sistemas incluyen mecanismos como la evaluacion periédica de los riesgos medioambientales en
todas nuestras actividades que incluyen el transporte maritimo de contenedores, las terminales
portuarias, el transporte terrestre, los almacenes logisticos, los consignatarios y los transitarios,
aplicando en todos ellos buenas practicas para mitigar riesgos y promover la mejora continua.

Nuestra gestidbn ambiental se basa en la identificacién y control de riesgos e impactos, estableciendo
/ ) objetivos y planes que refuercen nuestra eficiencia y sostenibilidad. Ademas, fomentamos la formacién
y sensibilizacion de todo nuestro equipo, complementando nuestros sistemas de gestién con iniciativas
| - . especificas como la segregacion y gestion de residuos, asi como la optimizacién del consumo
energético.

Boluda Shipping se ha comprometido a garantizar el cumplimiento del Régimen Comunitario de
Comercio de Derechos de Emision (RCCDE), que comenz6 en 2024 y afectara a todas las operaciones
del sector maritimo. Este régimen introducirad un importante impuesto sobre las emisiones de carbono
para el transporte maritimo internacional, siendo el primer sistema de tarificaciéon del carbono a gran
escala del mundo para este sector, Con el se pretende combatir el cambio climatico y reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero.

Se fijaran limites de emision y el sector naviero debera adquirir derechos de emision de la Unién
Europea (EUA) para compensar las emisiones de CO, generadas por sus actividades. El objetivo es
reducir en un 55% las emisiones de gases de efecto invernadero para 2030 (en comparacién con 1990)
y alcanzar cero emisiones netas para 2050. Los EUA se adquieren a través del Régimen de Comercio de
Derechos de Emisién (RCDE), y los precios por unidad fluctan en funcién de la oferta y la demanda
habituales en el comercio.

/NS O a
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COMPROMISO SOSTENIBLE

RECURSOS NATURALES

Uno de los pilares fundamentales de nuestra politica ambiental es la conservacion de los recursos
naturales, con especial énfasis en el agua. Este recurso es vital en nuestras operaciones, utilizandose
principalmente para el lastrado de los barcos y para el uso diario de nuestro personal en tierra y las
tripulaciones a bordo.

Ademas del agua, nuestras actividades implican el consumo de otros recursos esenciales. Entre ellos
destacan los aceites para los motores de nuestros barcos y maquinaria, asi como neumaticos, baterias,
pinturas y disolventes. Estos materiales son cruciales para las operaciones de mantenimiento,
garantizando que podamos desempefiar nuestras actividades en las méaximas condiciones de seguridad y
eficiencia.

En Boluda Shipping, entendemos que la proteccion de los recursos naturales es esencial para la
sostenibilidad a largo plazo de nuestras operaciones y del medioambiente. Por ello, seguimos
desarrollando e implementando estrategias que nos permitan conservar estos recursos y reducir nuestro
impacto negativo.

GESTION RESIDUOS

Nuestro compromiso con la conservacion de los recursos naturales también se refleja en nuestras
inversiones en tecnologias y procesos que promuevan la eficiencia y la reduccion de residuos. Trabajamos
activamente para disminuir nuestra dependencia de recursos no renovables y fomentar el uso de
materiales reciclables y biodegradables

Nuestras principales actividades generadoras del mayor porcentaje de residuos son, el transporte
maritimo y las terminales portuarias, resultado de nuestras operaciones tanto maritimas como terrestres
y de la vida a bordo de nuestras tripulaciones. Para minimizar la generacion de estos residuos y fomentar
la economia circular, hemos implementado Planes de Gestion de Basuras en conformidad con la
legislacion internacional y local.

En todas nuestras instalaciones, segregamos los residuos segln las categorias establecidas por la
Organizacion Maritima Internacional (OMI) y las legislaciones locales, teniendo en cuenta la naturaleza de
la actividad que genera el residuo. Este enfoque nos permite gestionar los residuos de manera mas
eficiente y responsable.

INFORME DE
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Con la finalidad de contribuir al Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 12 y reducir la generacion de
residuos peligrosos, hemos intensificado la sensibilizacion de todo nuestro personal sobre la correcta
segregacion de residuos. Siguiendo las categorias establecidas por las distintas legislaciones, los residuos
peligrosos se entregan a gestores autorizados para su adecuado procesamiento.

Nuestro compromiso, no solo es cumplir con las normativas vigentes, sino también promover practicas
sostenibles que minimicen nuestro impacto ambiental y apoyen la economia circular.



COMPROMISO SOSTENIBLE

PREVENCION DE DERRAMES

Ademas de cumplir con la reglamentacion de la Organizacion Maritima Internacional (OMI), nuestra
naviera cuenta con Planes SOPEP (Plan de emergencia para la contaminacién por hidrocarburos). Estos,
establecen mecanismos de gestion y elementos necesarios para controlar y mitigar cualquier incidente
relacionado con la contaminacion por hidrocarburos.

Todas las terminales que forman parte de Boluda Maritime Terminals (BMT) disponen de Planes Interiores
Maritimos (PIM), donde se detallan los procedimientos a seguir para actuar de manera eficiente en caso
de una emergencia medioambiental, asegurando una respuesta rapida y efectiva para minimizar el
impacto ambiental.

Nuestro compromiso con la protecciéon del medioambiente se refleja en la implementacion de estos
planes, que no solo cumplen con las normativas internacionales, sino que también promueven practicas
proactivas y responsables en la gestion de emergencias.

REGLAMENTACION INTERNACIONAL

La division de Boluda Shipping opera bajo una estricta reglamentacion internacional en materia ambiental,
cumpliendo con exigentes requisitos que garantizan una gestion responsable y sostenible. Para ello,
hemos implementado Sistemas de Gestion adaptados a cada area geografica, integrando aspectos clave
como calidad, medioambiente, salud y seguridad en el trabajo, y eficiencia energética.

Estos sistemas estan alineados con estandares internacionales reconocidos, incluyendo las certificaciones
ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015, y cumplen con los requisitos de los certificados ISM e ISPS en toda
nuestra flota.

Mas alla de obtener certificaciones, nuestro objetivo es mejorar continuamente nuestros procesos y
ampliar nuestras acreditaciones afio tras afio. Consideramos estos estandares no solo como un requisito,
sino como una hoja de ruta que nos impulsa a optimizar nuestra gestion y operar de manera mas
eficiente y sostenible.

INFORME DE
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ISO SO SO Referencial

9001:2015 14001:2015 | 45001:2018 de Puertos
BOLUDA 0 0
LINES 70% 100% - - - -
BOLUDA
MARITIME 87,5% 75% 25% 25% 12,5% 12,5%
TERMINALS
BOLUDA
SEC'I:OR 40,5% 9,5% 9,5% - - -
LOGISTICO




COMPROMISO SOSTENIBLE B)BoLUDA

EMISIONES Y EFICIENCIA Emisiones Shipping (T CO, eq)

Nuestras actividades requieren un consumo significativo de recursos, lo que genera emisiones de gases de 240000
efecto invernadero. Por ello, uno de nuestros principales objetivos es optimizar la eficiencia en todos nuestros
procesos, garantizando una transicién energética sostenible y responsable.

A'lo largo de 2024, hemos avanzado en la reduccion de nuestra huella de carbono gracias a la implementacion
de politicas ambientales efectivas, la adopcién de buenas practicas y nuestro compromiso constante con la
sostenibilidad. Estos esfuerzos se reflejan en los resultados obtenidos, como se muestra en el gréfico. 230000

En 2024, hemos registrado un ligero aumento en nuestra huella de carbono. Este incremento responde a la

ampliacion de nuestras operaciones y al crecimiento de nuestra actividad, especialmente en la naviera con las

lineas del Norte de Europa, factores clave para seguir ofreciendo un servicio eficiente y competitivo. No

obstante, somos plenamente conscientes de nuestro impacto y seguimos reforzando nuestras politicas 220000
ambientales, implementando buenas: practicas y desarrollando estrategias para mejorar nuestra eficiencia

energética. i 2022 2023 2024
A v iy 1 |

Nuest;‘g compromiso con la sostenibilidad sigue siehdo firme, y trabajamos activamente en iniciativas que nos
permitiran redlicir progresivamente nuestras emisiones en los préximos afios, garantizando un equilibrio entre
crecimiento i ponsa jad ambiental. [y
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PROTECCION DEL OCEANO

=)

UTILIZACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS
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GESTION PLANES ANTIFOULING POLITICA DE PREVENCION PLANES DE
DE RESIDUOS DE EFICIENCIA PINTURAS DE SILICONA DE DERRAMES (PLAN SOPEP) AGUAS DE LASTRE
implementacion ENERGETICA EN LOS CASCOS PLAN DE ACTUACION
del Plan de Gestién DE NUESTROS BUQUES CONTRA DERRAMES (PIM) ke
de Residuos su composicién reduce la resistencia e s =

y mejora la eficiencia energética

o

REDUCCION EMISIONES
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USO DE COMBUSTIBLES OPTIMIZACION ANALISIS Y CONTROL CALCULO NAVEGACION
CON BAJO CONTENIDO DE LAS RUTAS DEL CONSUMO DE INDICADORES CON REGIMENES

DE AZUFRE DE NAVEGACION DE COMBUSTIBLE DE INTENSIDAD ECONOMICOS
en los puertos con suministro ™ ; - Mejora de la eficiencia a través Con los que establecer estableciendo regimenes
& " - de la gestion de rutas planes para mejorar nuestra adecuados de la carga
g y el control de velocidad eficiencia energética de los motores
-
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+25%

EMPLEADOS
+10 ANOS DE EXPERIENCIA

o U

° o En Boluda Shipping, nos enfrentamos al gran desafio de

F'de“zar E| talentO, atraer y mantener, en nuestra flota y en tierra, personal

° altamente cualificado, que sea motor de nuestra cultura

Ofrecer 0portun|dades organizacional, comprometido con nuestros valores de
profesionales y empoderar responsabilidad y sostenibilidad.

° La calidad y eficiencia de nuestros servicios seria inviable sin el

d Ias personas' . . trabajo de equipos de personas capacitadas y motivadas. Ellos

esos son nuestros oblet“,os son el corazén de nuestra compafila y por este motivo,

empoderarles es nuestra prioridad.

SOCIAL

Alfonso Serrat Pedrén se incorpor6 a Boluda en el afio 1985, tras
una dilatada trayectoria profesional estrechamente vinculada a la
industria maritima y portuaria, donde ha desempefiado un papel
destacado a lo largo de mas de cuatro décadas. Su amplia experiencia
en el sector portuario ha resultado clave para consolidar y expandir el
negocio de la division Boluda Shipping, contribuyendo de forma
decisiva a su crecimiento sostenido y a la diversificacion de sus
actividades.

A lo largo de su trayectoria dentro de la compafiia, ha asumido
diversos cargos de responsabilidad, especialmente en el area de
direccion comercial, donde ha liderado equipos y gestionado
proyectos estratégicos orientados a fortalecer la posicién competitiva
de la naviera en los principales puertos espafioles.

En el afio 2011, se incorporé a la directiva de la compafila como
adjunto a la direccién de Boluda Shipping, rol desde el cual contintia
desempefiando una labor esencial para el impulso de la estrategia de
desarrollo comercial de la division maritima del grupo. Su gestion se
ha caracterizado por fomentar relaciones sélidas y de confianza con
clientes, autoridades portuarias y actores clave del sector,
contribuyendo a reforzar la imagen de Boluda como referente en
servicios maritimos y logisticos de alta calidad.

Su reconocida trayectoria y el peso de su actividad en el ambito
maritimo-portuario le han llevado, ademas, a formar parte de
destacadas instituciones sectoriales. Es representante de la Asociacién
Naviera Espafiola (ANAVE) en el Comité de Servicios Portuarios de
Valencia Port. Asimismo, es miembro del Comité Ejecutivo de
Consignatarios de la Asociacién Naviera Valenciana (ANV),
desempefiando un papel clave en la interlocucién entre empresas
consignatarias y administraciones portuarias, asi como en la
promocién de iniciativas que favorezcan el desarrollo sostenible del
sector.



SOCIAL BOLUDA

El sentimiento de pertenencia de nuestra plantilla, su motivacién a superarse y a evolucionar son
premisas clave para materializar una exitosa transicion intergeneracional donde queremos que cada
trabajador contribuya a la cultura empresarial de Boluda Shipping.

Como empresa global, nos sentimos socialmente responsables. Tenemos un firme compromiso con el
respeto a los derechos humanos, asi como con la diversidad e igualdad. Nuestra empresa defiende la <
libertad de asociacion y reconoce de forma efectiva el derecho a la negociacién colectiva. Desde este
afio disponemos de una politica corporativa de diversidad e inclusién.

Escuchamos las diferentes formas de pensar dentro de nuestra cultura corporativa, potenciando a
nuestra gente, y alentandolos a realizarse como personas individuales para el crecimiento de todos,
invirtiendo en su formacién continua y su capacidad de adaptacion.

Boluda Shipping garantiza el respeto a los derechos laborales de todos sus empleados y contratistas.

Entendemos que es un elemento clave del gobierno de la compafiia, por ello no nos limitamos
respetar los derechos humanos en nuestras empresas, lo hacemos extensible a toda entidad que

colabora con nosotros o trabaja en nuestro nombre.

Adicionalmente, cumplimos con el convenio MLC 2006, suscrito entre la Organizacion Maritima |
Internacional (OMI)y la Organizacion Internacional de Trabajadores (OIT).

El acuerdo establece condiciones minimas de trabajo y de vida pﬁtodos Ios%ajadores de los

barcos, fijando en un sélo instrumento el derecho de marinos y marineros a condiciones de trabajo

decentes en todos los aspectos de su entorno laboral y vital, incluyendo: la edad minima, los acuerdos

laborales, las horas de descanso, la atencion médica a bordo, el uso de servicios privados autorizados

de contratacion y colocacion, la seguridad y la salud y la prevencién de accidentes, refundiendo mas de

60 normas y convenios. p——""
¥

La flota dispone de convenios colectivos especificos que se contemplan todos los puntos anterio

mencionados. X
& ’A e
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FORMACION

El empoderamiento viene de la mano de la formacién. Y de ahi que tengamos un firme convencimientc
de apoyar el crecimiento de nuestro equipo a través fomentar su formacién continua, dotando

herramientas enfocadas a mejorar su capacidad para adaptarse a los posibles cambios y nuevc
escenarios.
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DIVERSIDAD CREACION DE EMPLEO

 Todos debemos sentirnos parte de un mismo equipo, razén
por la que damos tanto valor a las diversas perspectivas que
pueden existir dentro de nuestra cultura organizacional,
potenciando a nuestra gente a desarrollarse como individuos,
contribuyendo asi al crecimiento colectivo.

Priorizamos la estabilidad laboral mediante una alta proporcion de
empleados con contratos indefinidos y promovemos oportunidades
de crecimiento.

Una de nuestras principales prioridades es ofrecer estabilidad laboral,
por lo que nos enfocamos en mantener a nuestros empleados en sus
puestos de trabajo y fomentar su desarrollo dentro de la empresa.

([ Q DE TRABA_JADORES X EDAD Nuestro objetivo es impulsar la equidad de género en un sector

como el nuestro, constituye es un gran reto.
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En Boluda Shipping la pluralidad es sinénimo de riqueza.
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HACIENDO EQUIPO B)BQLUDA

El sentimiento de pertenencia es uno de los valores fundamentales que promovemos entre las personas que hacen posible la gran familia Boluda. Una parte esencial de nuestra cultura de empresa orientada a
favorecer un buen clima y ambiente laboral dedicando tiempo a actividades de ocio donde el trabajo en equipo y la empatia son algunas de las principales actitudes a fomentar. Estas han sido algunas de nuestras
principales acciones durante el afio 2024.

FIESTA DE LA LOGISTICA VALENCIA Y ALGECIRAS Boluda no puede faltar a su tradicional cita con el sector en dos de sus eventos méas populares y reconocidos que se celebran en Valencia y Algeciras.

LAS PAELLAS DE VALENCIA Un verdadero punto de encuentro del sector logistico donde el equipo Boluda prepara y degusta mas de 20 paellas preparadas por el propio personal dividido en equipos. Un evento en el
gue anualmente se dan cita mas de 11.000 profesionales del sector y en el que se cocinan en directo mas de 1.000 paellas.

CHOCO Y PAPAS EN ALGECIRAS Algeciras se viste de fiesta alrededor de uno de sus platos mas reconocidos, las papas con choco donde el personal de Boluda disfruta de una jornada gastronémica local preparada
por los propios empleados.

CARRERA 10 K PAS RAS La apuesta de Boluda por el deporte y la salud toma todo su sentido con nuestra participacion anual en la carrera popular mas mitica del Puerto de Valencia donde se da cita la comunidad
portuaria. Nuestro equipo "Boluda Runners”, arropados por gran parte de nuestra plantilla de Valencia y sus familias recibié el premio a la empresa con mayor representaciéon femenina.

LIGA RC SPORT Otra iniciativa de Boluda es la colaboracién que realiza con la universidad de Valencia a través de su participacion con el equipo de futbol en la Liga RC Sport que se juga semanalmente.




Nos comprometemos plenamente con la seguridad fisica y
operativa de las personas y los bienes en todas nuestras
actividades, implementando las mejores practicas y politicas de
seguridad para proteger la integridad de nuestro equipo en todas
nuestras operaciones

Creemos que un entorno de trabajo seguro es fundamental para el
bienestar de las personasyy la eficiencia de nuestras actividades.

Es por ello que trabajamos de manera constante en la identificacion
y gestién de riesgos, asegurando que cada empleado se sienta
protegido, respaldado y capacitado para desempefiar sus funciones
con seguridad.

Evaluamos estos riesgos de
manera constante y tomamos las Xpn
medidas necesarias para
garantizar un entorno de trabajo
que cumpla con las practicas y
normas que protegen la |@e

integridad fisica y mental de los Ve —
trabajadores. Para garantizar un ENFERMEDADES PROFESIONALES %
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ambiente seguro, priorizamos la
formaciéon continla de nuestro

o

personal  en materia  de > : = "
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BOLUDA

SHIPPING

CIBERSEGURIDAD

Asumimos un firme compromiso con la seguridad digital, considerandola un valor
esencial que distingue a nuestra empresa.

A lo largo de este afio, hemos enfocado nuestros esfuerzos en la concienciacion de todo
nuestro personal sobre la importancia de adoptar una actitud proactiva y responsable
ante los riesgos de ciberseguridad.

Una de nuestras medidas, es la incorporacion de una herramienta que permite a los
equipos, identificar, evaluar y comprender los grandes riesgos a los que podriamos
exponer a nuestra empresa si no actuamos con la debida prudencia y cuidado en nuestras
actividades diarias.

Esta herramienta es clave para promover una cultura organizacional orientada a la
prevencion, ayudandonos a tomar decisiones adecuadas y a mantener un entorno laboral
mas seguro.

Ademas de este enfoque en la concienciacion, hemos dado un paso mas en nuestra
estrategia de seguridad al implementar inteligencia artificial para reforzar nuestras
defensas contra amenazas cibernéticas. En particular, hemos dirigido nuestros esfuerzos a
la prevencién de una de las practicas mas comunes y peligrosas en el entorno digital: el
phishing.

Mediante la integracion de soluciones basadas en inteligencia artificial, buscamos detectar
y bloquear posibles intentos de phishing de manera mas eficiente, protegiendo la
integridad de nuestra informaciény la seguridad de nuestros empleados y clientes.

Estos avances reflejan nuestro compromiso continuo con la mejora de procesos y la
adopcién de nuevas tecnologias que refuercen la seguridad, tanto fisica como digital, en
nuestras operaciones.

INFORME DE



(B)BQRUPA GOBERNANZA

Tener una estructura de Gobierno Corporativo eficiente es fundamental para construir un futuro basado en el crecimiento y la calidad de nuestro servicio. Esta
estructura nos permite tomar decisiones agiles y coherentes con los valores de nuestra organizacion, y esta disefiada para optimizar la formulacion de politicas y
estrategias de gestion, con el objetivo de reforzar el cumplimiento, el control, las directrices de actuacion vy la eficiencia operativa.

NUESTRAS POLITICAS CORPORATIVAS

Entre ellas destaca nuestro Cédigo Etico, que promueve valores esenciales como la honestidad, la integridad y la transparencia en todas nuestras acciones. La ética es el pilar sobre el cual construimos nuestra cultura
corporativa, lo que nos permite garantizar la confianza de nuestros clientes, socios y colaboradores.

Nuestras politicas corporativas nos gufan y establecen los principios que definen nuestra identidad como corporacion. Estas politicas, alineadas con las mejores practicas internacionales, se revisan periédicamente para
asegurar su efectividad y adaptacion a nuevos desafios.

Algunas de las politicas clave que comunicamos y distribuimos a todo nuestro personal incluyen:
« Politica de Medioambiente
« Politica de Seguridad

« Politica Anticorrupcion

« Politica Antisoborno

* Reglamento de Funcionamiento del Comité de Cumplimiento

« Politica de Gestidn del Canal de Denuncias

Estas politicas son fundamentales para mantener la integridad
y la responsabilidad en todas nuestras operaciones, asegurando
gue actuamos de acuerdo con nuestros valores y compromisos.
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BOLUDA

A través de nuestras Politicas Corporativas, establecemos un marco de actuacion en
la conducta ética, empresarial y antisoborno, asegurando la creacién de valores
sostenible.

Todas ellas, alineadas con el compromiso de Boluda Shipping con la sostenibilidad,
el buen gobierno y la transparencia, son los pilares que nos definen como marcay
empresa.

COMITE DE COMPLIANCE

Opera de manera independiente y se fundamenta en tres pilares esenciales: prevencion, deteccién y respuesta.
Abarca diversas areas, incluyendo anticorrupcion, responsabilidad social, operaciones, derechos humanos,
medioambiente y ciberseguridad.

Es un modelo dinamico y esta en constante evolucion, adaptandose a las circunstancias y situaciones
cambiantes. Actualmente, podemos afirmar que se trata de un organismo maduro, capaz de resolver los
incidentes y controversias que surgen en el marco de nuestras operaciones.

Durante el afio 2024, no se han registrado denuncias sobre casos de corrupcién ni de discriminacion, lo que
refleja nuestro compromiso con la integridad y la equidad en todas nuestras actividades.

COMITE DE RGPD

Gestiona diariamente las cuestiones relacionadas con la privacidad y la proteccién de los datos personales de
nuestros clientes, proveedores y colaboradores internos y externos. Su objetivo principal es asegurar la
seguridad juridica y el uso adecuado de la informacion, garantizando el cumplimiento de la normativa vigente en
materia de proteccién de datos.
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La calidad de nuestro servicio esta intrinsecamente ligada a la gestion de
nuestros proveedores. En la actualidad, estamos implementando un
sistema de gestidn corporativa que nos permitira supervisar y asegurar
que las adquisiciones de nuestros proveedores cumplan con los
estandares de derechos humanos, medioambiente y lucha contra la
corrupcion. Como parte de este proceso, hemos establecido un
procedimiento de coordinacion de actividades que requiere que todos
nuestros proveedores y subcontratistas cumplan con los requisitos de
seguridad, medioambiente y las normativas locales de la empresa.
Nuestro equipo de inspeccion realiza una revision anual detallada de la
documentacion y el trabajo de los proveedores, evaluandolos segin
criterios como los resultados obtenidos, formacion técnica, costos,
eficiencia del servicio, condiciones de pago y practicas empresariales

En Boluda Shipping, la calidad del servicio que brindamos a nuestros
clientes es un pilar esencial de nuestra operacién. Nuestra gestion de
calidad esta descentralizada, lo que permite a cada unidad local
adaptarse a las necesidades especificas de sus clientes, siempre
siguiendo las directrices generales establecidas por la Direccion.
Proporcionamos las condiciones técnicas y de seguridad necesarias para
asegurar el cumplimiento de los servicios, llevando a cabo reuniones de
verificacion periédicas.

Ademas, los responsables de cada centro realizan una revisién anual
para garantizar que se cumplan las especificaciones de los clientes. En
caso de quejas o reclamaciones, el responsable de cada area aborda los
problemas a nivel local y, si es necesario, los eleva a la Direcciéon de
Boluda Shipping para su analisis y resolucion. En 2024, no se recibieron
reclamaciones, lo que demuestra nuestro compromiso con la
satisfaccion del cliente y la calidad del servicio.

BOLUDA

SHIPPING

STAKEHOLDERS
CLIENTES
Y PROVEEDORES

GRUPOS DE INTERES

En Boluda Shipping, la comunicacion efectiva con
nuestras partes interesadas es fundamental. Nos
esforzamos por mantener canales abiertos de
escucha y dialogo con nuestros grupos de interés
para:

« Conocer las expectativas de las distintas partes que pueden verse
significativamente afectadas por nuestras actividades.

» Establecer relaciones de confianza sobre las bases del didlogo, la
colaboracién y el beneficio mutuo, a través de canales de
comunicacion adecuados y eficientes.

* Incluir las consideraciones de los grupos de interés en la toma de
decisiones.

Boluda Shipping, interacciona de forma préxima, compartiendo
informaciones a través de diferentes canales de comunicacién, con sus
grupos de interés, bien sean clientes, empleados, Autoridades
Portuarias, sindicatos, medios de comunicacién o la sociedad.

Para dar mayor visibilidad y reconocimiento a nuestra marca, se ha
potenciado la comunicacion digital, reforzando nuestra presencia en las
redes sociales de mayor difusion como Facebook, X, LinkedIn vy
publicando frecuentemente noticias en www.boluda.com.es como parte
de nuestras acciones de comunicacion externa e involucrando tanto a
directivos como al conjunto del personal interno en el buen uso de la
marca en estos medios.

INFORME DE



RIESGOS

Boluda Shipping hemos implementado procedimientos detallados para identificar y gestionar los riesgos
asociados a sus actividades.

Evaluamos cuidadosamente todos los riesgos y sus impactos derivados de nuestras principales
operaciones, implementando controles operativos adecuados para detectar cualquier posible amenaza o
identificar oportunidades de mejora.

El objetivo de este analisis es identificar los riesgos lo antes posible, permitiendo asi adoptar medidas
preventivas o correctivas para mitigar sus efectos potenciales.

Dentro de nuestras diversas actividades, hemos identificado distintos tipos de riesgos, los cuales son
evaluados en funcién de su probabilidad de ocurrencia e impacto. Cada drea de negocio realiza una
evaluacion anual de los riesgos potenciales,

Nuestro proceso de analisis desglosa cada categoria de riesgo en sus elementos especificos, asegurando
una evaluacion exhaustiva. Esto incluye la valoracién de cada riesgo en términos de probabilidad de
ocurrencia e impacto potencial. Ademas, contamos con una matriz de cumplimiento que evalla riesgos
relacionados con la corrupcién, sobornos, delitos medioambientales, entre otros.

En cuanto a los riesgos climaticos, hemos realizado un analisis exhaustivo que evalla tanto los riesgos
como las oportunidades derivadas del cambio climatico en el contexto de nuestras operaciones
maritimas.

Este analisis se basa en diferentes escenarios climaticos y tiene como objetivo desarrollar politicas
adecuadas para abordar los efectos del cambio climatico. Para ello, nos apoyamos en las
recomendaciones de expertos, incluyendo las del Panel Intergubernamental sobre Cambio Climatico
(IPCC). Ademas, hemos integrado las directrices de la Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD) en nuestro proceso de identificacion y gestion de los riesgos relacionados con el cambio climatico,
lo cual se detalla en el anexo TCFD.

INFORME DE
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GOBERNANZA - FORTALECER LA GESTION CORPORATIVA, REPORTES PERIODICOS DE ESG
- SISTEMA DE COMPLIANCE

- EXPANSION INTERNACIONAL A NUEVOS PUERTOS DE DIFICIL ACCESO CREANDO VALOR ANADIDO

- IDENTIFICAR Y REDUCIR RIESGOS RELACIONADOS CON EL MEDIO AMBIENTE, LA SEGURIDAD Y LOS DERECHOS HUMANOS

- TOLERANCIA CERO AL SOBORNO Y LA CORRUPCION

- REDUCIR LOS RIESGOS DE CIBERSEGURIDAD
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MEDIOAMBIENTE « REDUCCION DE LA HUELLA DE CARBONO
+ REDUCCION DE EMISIONES

+ SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

« PLANES DE CONTROL Y BUENAS PRACTICAS

* RECICLAJE DE BUQUES

* VERIFICACIONES Y CERTIFICACIONES EXTERNAS
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SEGURIDAD - GARANTIZAR LA SEGURIDAD DE NUESTROS EMPLEADOS EN TODOS LOS PUESTOS DE TRABAJO
- REDUCCIONDE LOS ACCIDENTES

SALUD
Y BIENESTAR

INNOVACION * PRUEBAS PILOTOS DE BIOCOMBUSTIBLES
+  PARTICIPACION EN PROYECTOS DE COMBUSTIBLES ALTERNATIVOS
+ ONBOARD

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA
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COMPROMISO SOSTENIBLE

CONSUMO HIDRICO

Uno de los pilares de nuestra politica ambiental es la conservaciéon de los recursos naturales, entre los
que cabe destacar el agua.

Una de las areas de actividad que mayor consumo de agua conlleva, usada principalmente para el
lastrado de los barcos y uso de nuestro personal en tierra y tripulaciones, es la actividad realizada por
Boluda Lines. El consumo medio por buque durante 2024 ha sido de 869 m3.

GESTION RESIDUOS

La gestién adecuada de los residuos es crucial para el transporte maritimo para alcanzar los objetivos
ODS, en particular el ODS 12, que persigue garantizar modalidades de consumo y produccién
sostenibles, reducir la generacién de residuos y promover practicas responsables.

Nuestras operaciones generan residuos, debido a la operativa de nuestros buques, asi como por la
vida a bordo de nuestras tripulaciones. Para ello es esencial disponer de Planes de Gestién de basura
que cumplan con las directrices de la OMI, y el convenio Marpol. Nuestros planes incluyen la
segregacion de residuos en funcion de la actividad que los genera.

Todo ellos combinado con la adopcién de buenas practicas, la sensibilizacion del personal,
procedimientos adecuados de segregacion, y la entrega de dichos residuos a un gestor autorizada a la
llegada de los buques a tierra, garantiza que los residuos se gestionen de manera segura y eficiente,
este conjunto de actuaciones no solo contribuye a la proteccién del medio ambiente, sino que también
fortalece la economia circular, reduce los costes operativos y mejora la imagen del sector maritimo.

RESIDUOS BOLUDA LINES
6.000
4.000

0

2023 2024

B Residuos Peligrosos Residuos No peligrosos

BOLUDA

LINES

EMISIONES Y EFICIENCIA

Nuestra actividad es intensiva en el uso de recursos, especialmente combustible lo que genera una
importante cantidad de emisiones de gases de efecto invernadero, este impacto representa uno de
nuestros grandes retos para afrontar con garantias la transicion climatica.

Por ello asumimos el compromiso de mejorar la eficiencia energética en todas nuestras operaciones,
con el objetivo claro de reducir nuestra huella de carbono y contribuir a los objetivos de la agenda
2030. Para logarlo, trabajamos en la optimizacion continua de procesos, en la adopcién de tecnologias
limpias y en la busqueda de soluciones sostenibles.

Como parte de nuestro esfuerzo, hemos implementado un indicador clave de eficiencia Kg CO, / Teu”s
* Milla, este indicador nos permite evaluar como usamos la energia en relacién con el volumen de
carga y la distancia recorrida, ayudandonos a detectar oportunidades de mejora y a medir nuestro
progreso de forma objetiva.

INDICADOR EFICIENCIA

2.023 2.024

Nuestro sector, también impulsa el cambio. Con la entrada en vigor del Sistema de Comercio de
Emisiones (ETS) la UE lidera el cambio climatico obligando a las empresas que engloban el sector
maritimo a declarar

Actualmente la UE lidera el cambio climatico con la puesta en vigor del Sistema de Comercio de
Emisiones (ETS), por lo que es necesario adaptarse a los nuevos modelos energético y adoptar practicas
mas sostenibles, para ello queremos liderar el cambio climatico hacia un transporte maritimo mas
limpio, competitivo y comprometido con el clima. La transicién es un reto, pero también una
oportunidad de innovar y construir un futuro mas eficiente y responsable.

INFORME DE



(B)BQLupA NUESTRO EQUIPO

La plantilla de Boluda Lines tiene un sélido sentimiento de pertenencia y una gran motivacion,
lo que nos lleva a superarnos, a evolucionar siempre en busca de materializar una exitosa transicion intergeneracional.

Cada trabajador contribuye a nuestra cultura empresarial.

0,6 % TRABAJADORES ACCIDENTES CON BAJA
0% ENFERMEDADES PROFESIONALES

® En 2024 se han llevado a cabo 3.033 horas de formaciéon | 271 acciones formativas
11,19 promedio horas formacion

2023 | 8,81 promedio h
@ 3017/%
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@ BOLUDA
MARITIME TERMINALS

LOGISTICA
PORTUARIA

/ Participamos en la logistica portuaria y en la gestion
4 de numerosas terminales maritimas a lo largo de
! toda la costa espafiola, dando servicio a las
|k 1]
M‘Ef‘ém principales navieras del mundo.
- =

Nuestras terminales estan dotadas de equipos de la
g : b Skt mas alta calidad y tecnologia para el tratamiento de
;m:ﬁsmigi%f _ ‘ Ry Setart N _ : o la carga y la seguridad, para garantizar servicios
e G ot e e gl £ . A - - =] : e como la estiba, el almacenaje y la manipulaciéon de
contenedores y otras mercancias o cargas de

proyecto.

Especializadas en mercancias delicadas, nuestras
terminales disponen de conexiones frigorificas para
mantener las temperaturas adecuadas para
productos frescos y congelados, supervisadas
continuamente por personal altamente cualificado.
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MARITIME TERMINALS
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ESG24

SOSTENIBILIDAD

LA PALMA

Nuestras 9 terminales maritimas, en la costa atlantica peninsular
y en todo el archipiélago canario son engranaje fundamental en
la cadena logistica y operan con las principales navieras.

TENERIFE

La alta tecnologia aplicada a los movimientos de la carga y la total
seguridad en las operativas, garantizan la alta calidad de los
servicios de estiba, almacenamiento y manejo de contenedores,
project cargo y todo tipo de mercancias.

Las multiples conexiones reefer mantienen en todo momento la
temperatura correcta o en su caso la congelacion de una gran
variedad de productos perecederos, estan supervisadas 24 horas
por personal altamente cualificado.
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@ BOLUDA
MARITIME TERMINALS

COMPROMISO SOSTENIBLE =]

GESTION RESIDUOS CO

La gestion de nuestras terminales y la logfstica portuaria no son las que generan mayor porcentaje de
residuos respecto al total de Boluda Shipping, aunque el volumen es considerable. Una proporcién
minima de estos residuos se consideran peligrosos. Para reducir al maximo la generacion de los mismos y
fomentar la economia circular, disponemos de Planes de Gestién de Basuras de acuerdo con la legislacion
internacional y local. En todas nuestras instalaciones, se segregan los residuos en base a las legislaciones
locales, teniendo en cuenta la naturaleza de la actividad que genera el residuo.

Con el objetivo de contribuir al ODS 12, se ha potenciado la sensibilizaciéon de todo el personal, sobre la
correcta segregacion de los residuos peligrosos segln las categorias y su posterior entrega a gestores
autorizados para su gestion.

PREVENCION DE DERRAMES

Todas las terminales que forman parte de BTM disponen de PIM (Plan Interior Maritimo), donde se
recogen todos los procedimientos para actuar de forma eficiente en caso de una emergencia medio
ambiental.

REGLAMENTACION INTERNACIONAL

Boluda Maritime Terminals esta sujeta a una amplia reglamentacion internacional con requisitos estrictos
relacionados con la gestion del medioambiente. Actualmente, Boluda Maritime Terminals dispone de
Sistemas de Gestidn, que incorporan requisitos de calidad, medioambiente, salud y seguridad en el
trabajo y eficiencia energética, que cumplen con todos los elementos aplicables de las normas certificadas
internacionalmente (ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018).

Nuestro objetivo es aumentar nuestras certificaciones anualmente. No solo por el hecho de estar
certificados, sino porque nos sirve de hoja de ruta para acondicionar todo el entorno de gestion de esas
sociedades y trabajar mas eficientemente.

INFORME DE



NUESTRO EQUIPO (B) BOHRA s

Nuestra cultura corporativa da cabida a diferentes formas de pensamiento.
Potenciamos el trabajo en equipo y animamos a nuestro equipo a crecer como individuos, invirtiendo en su formacion continua.

Somos conscientes de nuestra responsabilidad con la sociedad. Uno de nuestros compromisos es la salvaguarda y respeto de |os
derechos humanos, asi como de la diversidad e igualdad.

10,60% TRABAJADORES ACCIDENTES CON BAJA
0% ENFERMEDADES PROFESIONALES

® £n 2024 se han llevado a cabo 3.864 horas de formaciéon | 331 acciones | 11,67 promedio horas
2023 | 13,42 promedio horas

@ <309%

o ® & 30/5053%
e N° DE TRABAJADORES x EDAD afl >50 33%

MEDIA EMPLEADOS/EDAD

e N° TRABAJADORES x GENERO @
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www.boluda.com.es
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